SYNVIA

Postfach 32 02 26
39041 Magdeburg

Telefon: 0800 40 33 333
E-Mail:  info@synvia.de
Webseite: www.synvia.de

Den aktuellen Strom- bzw. Gaspreis entnehmen Sie bitte dem
Tarifrechner auf unserer Internetseite www.synvia.de

Unsere Preise zu weiteren Leistungen

Leistungen

Versandkostenpauschale

Zwischenrechnung

Mahnkosten

Riicklastschrift

Inkassokosten

Details

Fur den Fall, dass Sie als Kommunikationsweg den Postweg gewahlt haben,
erheben wir eine Versandkostenpauschale in Hohe von:

2,86 €/pro Jahr (netto)
3,40 €/pro Jahr (brutto)

Wir empfehlen lhnen, auf die papierbasierte Kommunikation zu
verzichten, um die Versandkostenpauschale zu sparen.

Einmal jahrlich erhalten Sie Ihre Jahresverbrauchsabrechnung - selbst-
verstandlich kostenfrei. Sollten Sie dariiber hinaus weitere Rechnungen
benotigen, erheben wir Kosten in Hohe von:

16,81 €/pro Zwischenrechnung (netto)
20,00 €/pro Zwischenrechnung (brutto)

5,00 €/pro Mahnschreiben (brutto)

Die von den Geldinstituten (Fremd- und Eigenbank) an GETEC Energy
Management GmbH erhobenen Kosten durch Ruckbuchungen werden an den
Ausloser weiterberechnet.

Die von den Geldinstituten (Fremd- und Eigenbank) an GETEC Energy
Management GmbH erhobenen Kosten fur Aufwendungen durch nicht
einlosbare Lastschriften werden an den Verursacher weiterberechnet.

Trotz Mahnung nicht gezahlte Betrage lasst GETEC Energy Management GmbH
durch ein Inkassoblro einziehen. Die dabei entstehenden Kosten werden an
den Verursacher bzw. Nichtzahler weiterberechnet.

Ihr Vertragspartner ist die GETEC Energy Management GmbH.



